NIVEA Sun
Pénzvisszafizetési garancia-
Promdcio szabalyzat
1. A Szervezd és a Lebonyolité
Szervez6:

Beiersdorf Kft. (a tovabbiakban: Szervezd)

Székhely: 1126 Budapest, Tartsay V. u. 3.
Cégjegyzékszam: 01-09-160767

Lebonyolito:
Dentsu Creative Hungary Zrt. (a tovabbiakban: Lebonyolitd)

Székhely: 1027 Budapest, Kacsa utca 15-23.
Cégjegyzékszam: 01-10-044680

és
Merkle Germany GmbH (a tovabbiakban: Lebonyolitd)
Székhely: SpeicherstralRe 53, 60327 Frankfurt am Main, Németorszag

A Szervez8 megbizdsa alapjan a Lebonyolité végzi a ,,NIVEA Sun pénzvisszafizetési garancia
2026” elnevezésii promocidjanak (a tovabbiakban: Promdcid) lebonyolitasat és a résztvevik
személyes adatainak feldolgozasat.

2. Promadcidoban vald részvétel feltételei

2.1. A Promdcidban vald részvétel feltétele, hogy a jelen pontban meghatdrozottaknak
megfelel6 természetes személy (a tovabbiakban: Résztvevé vagy Résztvevik) a
www.nivea.hu/sungratis2026 weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal) egy-egy
jelolénégyzet kipipaldsaval (i) elfogadja a Promdcid jelen szabdlyzatban foglalt feltételeit
és (ii) hozzdjaruljon a megadott személyes adatainak a Promécio céljara valo kezeléséhez.
A Résztvev6 a Promdcidban torténd részvétellel elismeri, hogy a jelen szabalyzatban
foglaltakat maradéktalanul ismeri és azokat magara nézve kotelez6ként elfogadja.

2.2. APromdécidban a 18. életéviiket betoltott cselekvbképes természetes személyek vehetnek
részt, akik magyarorszagi bankszamlaszammal rendelkeznek, valamint a Szervezé altal a
jelen szabalyzatban el6re meghatarozott kritériumoknak megfelelnek.

2.3. A Promoécidban nem vehetnek részt a Szervez6, a Lebonyolitd vezetd tisztségviseldi,
tulajdonosai, munkavallaléi, azok kézeli hozzatartozdi, valamint egyéb hozzatartozoi [Id.
Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 1. és 2. pontjat].



2.4. A Résztvevét terheli a sajat részvételéhez szikséges technikai és egyéb feltételek
megteremtése, fenntartasa és az ezekb6l szarmazo minden koltség és felelGsség viselése
(igy tobbek kozott: Internet kapcsolat dija, szamitégép és szoftverek megvasarldsa,
mlkodtetése). A Résztvev6 felel az altala megadott adatok valddisagaért és
helyességéért. Adott bankszdmlaszam, illetve e-mail postafidk haszndlatdbdl, a
Résztvevék erre vald jogosultsagabdl fakadd vitakkal kapcsolatban a Szervezd és a
Lebonyolité mindennem( felel6sséget kizar. A Résztvevd felelGssége, hogy figyelemmel
kisérje az e-mail postafiokjaba érkezé leveleket. A Szervezd és a Lebonyolité nem vallalnak
felel6sséget azért, ha a pénzvisszafizetés nem utalhatd at a Résztvevd altal hibasan
megadott adatok miatt, vagy a Résztvevd technikai okbdl nem kapja kézhez a
visszafizetést.

2.5. A Szervez6 jogosult barmely Résztvev6t a Promaciobdl kizarni, ha a Promécidban torténd
részvétele kapcsan visszaélés vagy a feltételek megszegésének gyanuja meriil fel, vagy ha
a Résztvevs a Promadcio lefolydsat barmilyen médon manipulalja, valdtlan adatokat ad
meg, hamis vagy hamisitott Bizonylatot tolt fel vagy barmely mddon rosszhiszem(en jar
el.

3. A Promdcioban részt vevo termékek

3.1. A pénzvisszafizetési igényt a Résztvevdk kizardlag a DM magyarorszagi Uzleteiben vagy a
DM Magyarorszag terlletére irdnyuld tevékenységet folytatd jogszerlien miikodd internetes
aruhdzaban értékesitett az alabbiakban felsorolt termékre érvényesithetik (a tovabbiakban:
Termék vagy Termékek):

SPGR Name EAN

80446 NIVEA SUN Protect & Moisture Naptej 100 ml 42361114
FF50+ mini

85666 NIVEA SUN Protect & Moisture Naptej 200 ml 4005808430208
FF50+

93364-01437-00 | NIVEA SUN Q10 Fényvédd SPF50 + NIVEA 40 ml+200 ml | 9005800407234
Micellas Arctisztitd

95181 NIVEA SUN Shine Control Napozd6 Arckrém 40 ml 4006000219813
FF50

93364-01434-00 | NIVEA SUN Invisible Daily Napozé Fluid 2 x40 ml 9005800406688
SPF50 1+1

95225 NIVEA SUN Primer 2in1 Fényvédd Szérum 30 ml 4006000128689
FF50+

95282 NIVEA Sun Satin UV Stift SPF50+ 15 gr 42494843

98330 NIVEA SUN Kids Gyermek Zsebnaptej FF50+ | 50 ml 42449485

98325 NIVEA SUN Kids Hidratalo Széréfejes 250 ml 6001051006700
Gyermek Naptej FF50+

85847 NIVEA SUN Babies & Kids Sensitive Protect 200 ml 4005900600202
Gyermek Napozé Spray FF50+

80403 NIVEA SUN Karotinos Mélybarnité Napolaj 200 ml 9005800294698
Spray FF6

85860 NIVEA SUN Protect & Dry Touch Napozd 200 ml 4005900695826
Spray FF50

85669 NIVEA SUN Protect & Moisture Spray FF50+ | 200 ml 4005808856695




99703 NIVEA SUN Protect & Moisture Széréfejes 250 ml 6001051006724
Naptej FF50+

85445 NIVEA SUN Protect & Bronze Barnulast 200 ml 7319470012134
Tamogatd Napozo Spray FF30

86038 NIVEA SUN Protect & Bronze Barnulast 200 ml 4005900118172
Tamogatd Napolaj Spray FF30

85581 NIVEA SUN Protect & Moisture Naptej FF30 | 200 ml 4005808423040

86061 NIVEA SUN Protect & Moisture Naptej 400 ml 4006000133805
FF50+

93703 NIVEA SUN Protect & Moisture Invisible 150 ml 6001051006267
Finish Naptej FF50+

93696 NIVEA SUN Spot Control Luminous 630 40 ml 4006000002514
Napozd Arckrém FF50

95288 NIVEA SUN Invisible Daily Szinezett 40 ml 9005800389875
Fényvédd Fluid, vildagos FF50+

95289 NIVEA SUN Invisible Daily Szinezett 40 ml 9005800389882
Fényvédd Fluid, kozepes FF50+

85667 NIVEA SUN Kids Hidratalé Gyermek Napozé | 200 ml 4006000075419
Spray FF50+

85778 NIVEA SUN Karotinos Naptej FF6 200 ml 4005900247186

80465 NIVEA SUN Napozas Utani Hidratalo 400 ml 4005808483204
Testdpold

85402 NIVEA SUN Protect & Moisture Spray FF30 200 ml 5025970022840

93706 NIVEA Sun Kids Daily UV Protect Gyermek 100 ml 4006000226132
Naptej SPF 50+

93708 NIVEA Sun Napozas Utani Szérum 100 ml 4006000226149

86094 NIVEA SUN Immediate Protect Napallergia 200 ml 4005900907134
elleni Napozé Spray FF50+

A Promdcidban az alabbi termékek ara térithetd vissza:

SPGR Name EAN

80446 NIVEA SUN Protect & Moisture Naptej FF50+ | 100 ml 42361114
mini

85666 NIVEA SUN Protect & Moisture Naptej FF50+ | 200 ml 4005808430208

93364-01437-00 | NIVEA SUN Q10 Fényvéd6é SPF50 + NIVEA | 40 ml+200 ml | 9005800407234
Micellas Arctisztité

95181 NIVEA SUN Shine Control Napozdé Arckrém | 40 ml 4006000219813
FF50

93364-01434-00 | NIVEA SUN Invisible Daily Napozd Fluid | 2 x 40 ml 9005800406688
SPF50 1+1

95225 NIVEA SUN Primer 2in1 Fényvédd Szérum | 30 ml 4006000128689
FF50+

95282 NIVEA Sun Satin UV Stift SPF50+ 15gr 42494843

98330 NIVEA SUN Kids Gyermek Zsebnaptej FF50+ | 50 ml 42449485

98325 NIVEA SUN Kids Hidrataldo Szoérdfejes | 250 ml 6001051006700

Gyermek Naptej FF50+




85847 NIVEA SUN Babies & Kids Sensitive Protect | 200 ml 4005900600202
Gyermek Napozé Spray FF50+

80403 NIVEA SUN Karotinos Mélybarnité Napolaj | 200 ml 9005800294698
Spray FF6

85860 NIVEA SUN Protect & Dry Touch Napozd | 200 mi 4005900695826
Spray FF50

85669 NIVEA SUN Protect & Moisture Spray FF50+ | 200 ml 4005808856695

99703 NIVEA SUN Protect & Moisture Széréfejes | 250 mi 6001051006724
Naptej FF50+

85445 NIVEA SUN Protect & Bronze Barnulast | 200 ml 7319470012134
Tamogatd Napozo Spray FF30

86038 NIVEA SUN Protect & Bronze Barnulast | 200 ml 4005900118172
Tamogatd Napolaj Spray FF30

85581 NIVEA SUN Protect & Moisture Naptej FF30 | 200 ml 4005808423040

86061 NIVEA SUN Protect & Moisture Naptej FF50+ | 400 ml 4006000133805

93703 NIVEA SUN Protect & Moisture Invisible | 150 ml 6001051006267
Finish Naptej FF50+

93696 NIVEA SUN Spot Control Luminous 630 | 40 ml 4006000002514
Napozd Arckrém FF50

95288 NIVEA SUN Invisible Daily Szinezett | 40 ml 9005800389875
Fényvédd Fluid, vildgos FF50+

95289 NIVEA SUN Invisible Daily Szinezett | 40 ml 9005800389882
Fényvédd Fluid, kozepes FF50+

85667 NIVEA SUN Kids Hidratdlé Gyermek Napozé | 200 ml 4006000075419
Spray FF50+

85778 NIVEA SUN Karotinos Naptej FF6 200 ml 4005900247186

80465 NIVEA SUN Napozas Utani Hidratdlé | 400 ml 4005808483204
Testdpold

85402 NIVEA SUN Protect & Moisture Spray FF30 200 ml 5025970022840

93706 NIVEA Sun Kids Daily UV Protect Gyermek | 100 ml 4006000226132
Naptej SPF 50+

93708 NIVEA Sun Napozas Utani Szérum 100 ml 4006000226149

86094 NIVEA SUN Immediate Protect Napallergia | 200 ml 4005900907134
elleni Napozé Spray FF50+

3.2. Egy Résztvevd egy alkalommal megvasarolt Termékek kozil a pénzvisszafizetési igényt a
Résztvevd a Bizonylaton szereplé alacsonyabb vételard Termékre (két azonos vételaru
Termék vasarlasa esetén az egyik Termékre) érvényesitheti.

3.3 A Promdcid keretében egy Résztvevd legfeljebb kettd alkalommal (két kiilon alkalommal
és kulon Bizonylattal tortén vdasarlas esetében) és legfeljebb a Bizonylatokon szereplé
0sszesen két alacsonyabb vételaru napozé Termékre élhet a pénzvisszafizetési igénnyel.

3.4. A Résztvevl tudomasul veszi, hogy a Promécié nem terjed ki az akar a Szervezd, akar
harmadik személyek altal forgalmazott, a 3.1. pontban foglalt Termék(ek)et tartalmazod

csomagajanlatokra (pl.: ajandékcsomag, duopack).

4. A Promocio id6tartama, visszafizetési kerete és a Bizonylatok felhasznalasanak hatarideje



4.1. A Promécidé id6tartama: 2026. majus 01. 00:00 — 2026. julius 31. 23:59. Ezen az
id6étartamon belil legfeljebb 2000 darab Termék teljes akciods visszafizetési keret erejéig
érvényes. Amennyiben a Résztvevdk altal megvaldsitott Feltoltések alapjan a visszaigazolt
visszatéritések szama eléri a 2000 darab Terméket akkor a Promdcié automatikusan véget
ér.

4.2. A Prombécidn torténd részvétel érdekében a Résztvevd a Promécidé id6tartama alatt
vasarolt Termékek Bizonylatat legkés6bb a Promdcio idétartamanak végét koveté 14
napon belil, azaz 2026. augusztus 14. 23:59-ig toltheti fel. Az ezen hatarid6t kovetGen
felhasznalni kivant Bizonylatok nem kerilnek feldolgozasra.

5. A Promdcidban torténd részvétel folyamata
5.1. A Résztvevs a Promécioban a kovetkez6k szerint tud részt venni:

(i) A Résztvevé a Promdcid 4.1. pont szerinti idGtartama alatt a DM magyarorszagi
Uzleteiben vagy a DM Magyarorszag teriiletére iranyuld tevékenységet folytatd
jogszerlien m(ikod6 internetes aruhdzaban egyszerre vasarol a Termékek kozil
barmely két darab napozd Terméket, és megbrzi a megvasarolt Termékek nevét is
tartalmazd, vasarlast igazolé nyugtdt vagy szamlat (a tovabbiakban egyittesen:
Bizonylat).

A Résztvevd tudomasul veszi, hogy egy adott Bizonylaton szereplé napozé Termékek
kozul legfeljebb 2 db napozé Terméknek a Bizonylaton szerepld vételaranak
visszatéritését igényelheti akkor is, ha az adott Bizonylaton ketténél tébb napozé
Termék szerepel. A visszatérités minden esetben az alacsonyabb vételard Termékre,
ketténél tébb napozd termék egylittes vasarlasa esetén a két legalacsonyabb vételaru
Termékre vonatkozhat. A Résztvev6é tudomadsul veszi, hogy egy adott Bizonylaton
szerepl6 napozd termékek kozil legaldabb 2 db napozé terméknek a 3. pontban
felsorolt Terméknek kell lennie.

Ha az adott Bizonylaton tobb napozé Termék szerepel, a Résztvevd jogosult arra, hogy
csak egy darab napoz6 Termék vételaranak a visszaigénylését kérje. A napozd Termék
promocio szerinti Ujabb egylittes vasarlasa esetén a Résztvevd csak abban az esetben
kérheti ezen Ujabb vasarlasa szerinti egy darab napozé Termék aranak a visszatéritését,
ha korabban csak egy darab napozé Termékre nyujtott be visszatéritési igényt.

A Résztvevd tudomasul veszi, hogy a Szervezd jogosult levonni a kérdéses Termék
Bizonylaton szerepl6 vételaradbdl az altala (pl. parhuzamos akcid keretében) nyujtott
mas kedvezmények 6sszegét, ugyanakkor a Szervezd eltekint a harmadik személyek
altal nyujtott barmiféle kedvezmény levondsatol.

(ii) A Résztvevé a fenti 4.2. pont szerinti hataridén beliil a Weboldalon talalhato trlapon
(a tovabbiakban: Urlap) feltolti a kdvetkez6 valds, pontos és idszer adatokat:

- A részvételhez szikséges személyes adatok: a Résztvevd neve (csalddnév és
uténév), magyarorszagi sajat bankszamlaszama, e-mail cime; annak ténye, hogy a
Résztvevl betoltotte a 18. életévét;



5.2.

- Az adott vasarlast igazol6 Bizonylat adatai: a vasarlas helye (az Gzletlanc neve, ahol
a vasarlas tortént), a vasarlas datuma (napja), az érintett Termékekre kiterjedd
barmely esetleges kedvezmény;

- A Bizonylatrol készitett fénykép, amelyen olvashaté modon lathatd a vasarlas helye
(Uzletldanc neve), a vasarlas datuma, a vasarolt és pénzvisszafizetés altal érintett
Termékek neve és vételara, az érintett Termékekre kiterjed6 barmely esetleges
kedvezmeény, a Bizonylat sorszama (nyugtaszam, illetve szamlaszam). A Résztvevé
jogosult olvashatatlanna tenni a Bizonylaton szereplé barmely mas termékre
vonatkozo adatot. Egy Feltoltés alkalmaval legfeljebb egy Bizonylat, és arrdl
legfeljebb 4 (négy) darab fénykép tolthetd fel.

Amennyiben a Bizonylatrdl készitett képen nem lathatd egyszerre és jol olvashato
modon annak az itt meghatarozott valamennyi adata, a Résztvevének a teljes
Bizonylatrdl feltoltott képen tulmenden a Bizonylatot tobb, egymast atfedésben
kiegészit6 képben is le kell fotdznia és fel kell toltenie ugy, hogy a Bizonylat részletek
— kétséget kizdréan azonosithatéan — Osszeilleszthet6k legyenek egy teljes
Bizonylatta.

Amennyiben a Bizonylaton nem szerepel a megvasarolt Termékek neve a
beazonositasukat egyértelm(ivé tevé mddon, a Résztvevs felelGssége, hogy olyan
tételes szamlat szerezzen be a Termékek eladdjatdl, amely a megvasarolt Termékek
nevét megfelelGen és egyértelm(ien tartalmazza; Ha a Bizonylaton talalhaté adatok
nem olvashaték hidnytalanul (pl. mert elmosddtak, egyébként sériiltek vagy
szennyezettek), a Szervez4 jogosult a Résztvevé vonatkozd pénzvisszafizetési
igényét az Promdcidbal kizarni.

(a tovabbiakban: Feltoltés).

(iii) A 2.1. pontban foglaltakra is tekintettel a Feltoltés véglegesitéséhez és Résztvevd
pénzvisszafizetési igényének érvényesitéséhez a Résztvevinek (i) jelolGnégyzet
bejelolésével el kell fogadnia a jelen szabalyzatot (ii) jelol6négyzet bejeldlésével el kell
fogadnia a Promdéciéra vonatkozd adatvédelmi tajékoztatodt, (iii) el kell kiildenie a
Feltoltés eredményét a Lebonyolitd részére a ,Bekildés” gomb megnyomasaval. E
harom feltétel egyiittes megvaldsulasa hianyaban a Résztvevs a Proméciéban nem tud
részt venni.

A Résztvevd egy esetleges ellen6rzés céljaira kdteles megbrizni az eredeti Bizonylatot a
pénzvisszafizetési igény elutasitasardl sz6lo értesités kézhezvételéig, illetve az érintett
Termékek aranak a Résztvevd altal megadott bankszamlaszamra torténd banki
atutalasaig (igy legfeljebb a 4.2. pontban meghatdrozott hatarid6 utolsé napjan torténé
Feltoltés esetén az e hataridd lejartat kovetd 1 hdnapig, azaz 2026. szeptember 14. 23:59-
ig). A Lebonyolitd az ellendrzés céljaira jogosult (i) postai uton bekérni a Résztvevétdl az
altala feltoltott barmely Bizonylatot a Szervez cimére.

A Szervez( kizardlag azokat az eredeti Bizonylatokat fogadja el megfelel6nek, amelyek a
Feltoltés soran megadni kért valamennyi adatot jol olvashatéan és pontosan
tartalmazzak. Ha a Résztvevd a Lebonyolitod felhivasara az eredeti Bizonylatot nem, vagy



5.3.

5.4.

nem a fentieknek megfeleld tartalommal kiildi meg, a Bizonylat a Lebonyolité megitélése
szerint valdtlan, vagy azonos bankszamlaszamrol ketténél tobb pénzvisszafizetési igény
érkezik a Szervez6 nem fogadja el a Résztvevd igényét a pénzvisszafizetésre.

A Lebonyolitd a Résztvevét a pénzvisszafizetési igény elutasitasardl a Résztvevd altal
megadott e-mail cimre kiuldott e-mail Gzenet Utjan értesiti a Feltéltést6l szamitott 15
naptari napon belil. A pénzvisszafizetési igény jovahagyasa esetén a Lebonyolitd errdl
520106 lizenetet nem kdld.

Ha a Résztvevd az Urlapot kitoltotte és a Feltdltés sikeres, az 5.2. pont szerinti, esetleges
ellenbrzés alapjan a pénzvisszafizetési igénye megfelels, és a Résztvevé a Promdcidban
kordbban még nem élt egynél tobb napozd Termékre a pénzvisszafizetési igénnyel, a
SzervezG a pénzvisszafizetési igénynek eleget tesz az aldbbiak szerint:

(i) A Lebonyolité gondoskodik az érintett Termékek aranak a Résztvevd altal megadott
bankszdmlaszamra tortén6 banki atutalasardl, amit a Lebonyolitd egy alkalommal
kisérel meg a FeltoltéstSl szamitott 30 napon beliil. A sikertelen atutalas, illetve egyéb
okok miatt a Szervez6nél maradd Osszegeket a Szervez6 a Promdcidban ismét,
szabadon felhasznalhatja a fenti 4.1. pont szerinti visszafizetési keret valtozatlan
marad.

(ii) A Szervez6 egy Bizonylatot legfeljebb egyszer, az elsé Feltoltéshez kapcsolédoan, az
azt bekild6é Résztvevl pénzvisszafizetési igénye alapjaként fogad el. Azonos
Bizonylathoz kapcsolédd minden tovabbi pénzvisszafizetési igényt és minden tovabbi
Résztvevlt a Szervezd elutasit. A Szervezd kizarja a felelGsségét a feltoltott Bizonylatok
tulajdonjogaval kapcsolatos igényekkel, jogvitakkal kapcsolatban. A Szervez6 ebben a
vonatkozasban is fenntartja a jogot, hogy kizarja a Promodcidbdl azt a Résztvevét, aki
barmilyen mdédon rosszhiszem(en jart el.

(iii) A Promodcidban benyujtott visszafizetési igények érvényességével, valamint a
Promécid jelen pontjdban nem szabalyozott kérdésekkel kapcsolatban felmerilé
barmely vita esetén a Szervez6 dontése az irdnyado.

(iv) A Résztvevé tudomasul veszi, hogy amennyiben a 4.1. pontban meghatarozott
visszafizetési keret kimertlilne, a Promdcid — a Szervez6 ettdl eltérd dontése hidnyaban
— a 4.1. pontban meghatarozott idétartam letelte el6tt is befejezédik, ettél kezdve
tovabbi pénzvisszafizetési igények benyujtasara nincs lehet6ség. A Szervez6 vallalja,
hogy a visszafizetési keret kimeriilése esetén ennek tényét a Weboldalon a lehet§
leghamarabb kozzéteszi. Ha a mar benyujtott pénzvisszafizetési igények ellen6rzését
kovetben — a sikertelen pénzvisszafizetési igények miatt at nem utalt visszafizetésekre
is tekintettel — ismételten megnyilik a lehet&ség tovabbi Igények benyujtasara, azt a
Lebonyolit6 a Weboldalon megfelel6en jelzi. A Résztvev8k a visszafizetési keret
kimerulésérdl, illetve ismételt megnyildsardl a Weboldalon tajékozédhatnak.

6. Informacié a Promaciorol

6.1.

A Promadcioval kapcsolatos alapvet6é informacid megtaldlhatd egyes, a Termékeket
forgalmazd boltokban elhelyezett szérdéanyagokon, televizids, valamint internetes



hirdetésekben. A Promdcid hivatalos szabalyzata (a jelen szabalyzat) a Weboldalon jelenik
meg.

6.2. Kérdés esetén a Résztvevdk a Szervezd ugyfélszolgalatat kereshetik a Promdcid teljes

id6tartama alatt, az info[kukac]nivea.hu e-mail cimen.

7. Adozas

7.1. A Szervez6 vallalja a Promdcidval kapcsolatban felmerilé minden esetleges ado- illetve

jarulékfizetési kotelezettség teljesitését.

8. Vegyes rendelkezések

8.1. ASzervezl és a Lebonyolité nem vallalnak semmilyen felel§sséget a Promdcidban torténd

részvétellel 6sszefliggd vitakkal kapcsolatosan, igy tobbek kozott a Promaécidra torténd
jelentkezés soran megadott adatok hianyossagaért/hibajaért (pl. névelirds, e-mail cim
vagy bankszamlaszam elirasa), id6szerlségéért (megvaltozasaért), illetve valddisagaért. A
Szervez6 és a Lebonyolité nem vallalnak semmilyen felel8sséget, és minden kartéritési
igényt kizarnak a Promodcidban vald részvétellel 6sszefiiggésben felmeriilt esetleges
karokkal kapcsolatban. A Szervezd és a Lebonyolité nem vallalnak semmilyen felel6sséget
azokért a Résztvevst vagy barmely harmadik felet érint6 esetleges karokért vagy személyi
sériilésekért sem, amelyek a visszafizetett pénz barmely médon torténd felhasznalasabol
adddnak. A Szervez6 és a Lebonyolité a Promdcidval kapcsolatban minden kartéritési
igényt kizarnak.

8.2 A SzervezG fenntartja a jogot, hogy a jelen szabdlyzatban foglalt feltételeket vagy magat a

8.3.

Promdécidt - akar annak id6tartama alatt is - egyoldalian mddositsa, felfliggessze vagy
megsziintesse. A jelen szabalyzat mddositdsardl, illetve a Promodcid esetleges
felflggesztésérGl vagy megsziintetésérGl szold értesitést a Szervezd kozzéteszi a
Weboldalon. A Résztvev6k felelGssége, hogy ezekrél megfelelGen tajékozddjanak. A
Szervez6 kizar minden, a Promadcidban valo részvételbdl ered6 kozvetlen vagy kozvetett
karral és koltséggel kapcsolatos felelGsséget.

A Szervezd és a Lebonyolité rogzitik, hogy a Weboldal teljesitménye, lzenet- és
adatatviteli, valamint valaszadasi sebessége a kiszolgald technoldgia fliggvénye, és ezdltal
ezeket kedvez6tlenil befolyasolhatjak a Szervezén és a Lebonyolitén kiviilallé tényez6k
(pl.: kapcsolati hiba, a Résztvevd eszkdze, a szerver szamitdgépek teljesitménye, valamint
a biztonsadgos haldzati kapcsolat fenntartdsa). A Szervez6 és a Lebonyolitd kizarjak a
felel6sségliket minden, a Weboldalt, illetve az azt mikodtet6 szervert, illetve a haldzatot
ért tamadasok, meghibdsodasok esetére. A Szervez6 és a Lebonyolitd kizarjdk a
felelésségliket a fenti okokbdl eredd barminemd hibaért, téves, hianyos vagy elmarado
kommunikacidért.

8.4. A Szervez( és a Lebonyolito kizarjak a felelGsségiiket a Weboldal rajtuk kivilallé okokbol

torténé meghibasoddasaért is, amely idGtartam alatt az nem vagy korlatozottan
hasznalhatd, ugyanakkor vallaljak, hogy haladéktalanul megtesznek minden sziikséges
intézkedést annak érdekében, hogy az esetleges hibak okat miel6bb feltarjak, illetve
megsziintessék.



8.5. A Promocid id6tartama alatt az érintett termékek valasztéka tizletenként eltérhet, illetve
valtozhat. A Szervez6 az ebbdl ered6 mindennemdi felelGséget kizarja.

8.6. A Szervez6 és Lebonyolité a Promdcidval kapcsolatban legkés6bb az 5.2. pontban
meghatarozott id6pontig fogad el barmilyen esetleges reklamaciot.

8.7. A jelen szabdlyzatban foglaltakra a magyar jog rendelkezései iranyaddak.

8.8. A Szervezl és a Lebonyolité rogzitik, hogy a jelen szabdlyzat keletkezésének id6pontjaban
Magyarorszagon veszélyhelyzet van érvényben. A veszélyhelyzet kihirdetése kiilonleges
jogrend alkalmazasat vonja maga utan, a kilénleges jogrend idején barmikor hozhaté
olyan jogszabaly, amely a jelen szabalyzatban vallaltak teljesitését befolyasolhatja. Erre
tekintettel a veszélyhelyzet soran alkalmazandd kiilonleges jogrendbdl fakado, el6re nem
l[athato esetleges késedelem, egyéb teljesitési akadaly a Szervezd, illetve a Lebonyolitd
érdekkorén kivil felmeriilé oknak mingsil ezért az nem tekinthet6 szerz6désszegésnek,
igy annak kovetkezményeiért sem a Szervez6t, sem a Lebonyolitdt nem terheli felel6sség.

8.9. Amennyiben a jelen szabalyzat egyes pontjai érvénytelenné valnanak, ugy az ilyen részek
érvénytelensége a jelen szabalyzat mas pontjainak érvényességére nem hat ki, azokat ugy
kell értelmezni, hogy a jelen szabalyzat célja a lehet6 legjobban megvaldsuljon.

8.10. A jelen szabdlyzatban nem rendezett kérdések tekintetében a Ptk. rendelkezései
iranyadoak.

2. sz. Melléklet
Adatkezelési Tajékoztatd
»,NIVEA SUN pénzvisszafizetési garancia 2026” promocio lebonyolitasaval kapcsolatos
személyes adatok felhasznalasarol

Adatkezel6 és az adatkezelés jogszabalyi hattere

Az BEIERSDOREF Kft. (Székhelye: 1126 Budapest, Tartsay Vilmos u. 3.; Cégjegyzékszam: 01-09-
160767; Addszam: 10679232-2-44; a tovabbiakban: Adatkezeld) kiemelt figyelmet fordit a
személyes adatok védelmére, a tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasara. Ennek
alapvet6 kovetelménye az adatkezelésrél szolod atlathatd és megfelelé részletezettségl
tajékoztatds biztositasa. Jelen adatkezelési tdjékoztatd a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kivil helyezésérdl sz616 2016. aprilis 27-ei
2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tanacsi (EU) rendelet (azaz az altalanos adatvédelmi
rendelet, a tovabbiakban: ,,GDPR”) 13. cikke alapjan tajékoztatast nyujt az érintettek részére
a személyes adatok kezelésével kapcsolatban.

1. Adatkezelés érintettjei

Az adatkezelés érintettjei azon személyek, akik az Adatkezel6 altal szervezett ,NIVEA SUN
pénzvisszafizetési garancia 2026” promadcidban (a tovabbiakban: ,Promdcid”) részt vesznek.
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A jelen tdjékoztatoban feltlintetett nagybetls szavak a Promécid szabdlyzatdban lévé
fogalmak szerinti jelentéssel birnak.

2. A Promdcid lebonyolitasaval dsszefiiggé adatkezelés

Adatkezelés célja: az Adatkezel6 az altala szervezett lebonyolitasa. Promdécidval
Osszefliggésben, a Promdcid lebonyolitasi id6tartama alatt az érintettek a Promécio céljaira
haszndlt a www.nivea.hu/sungratis2026 weboldalon megtett Feltoltés nyilvantartdsa, az
érintettekkel valé kapcsolattartasa, a Bizonylatok ellenérzése, a pénzvisszafizetési igények
elbiralasa.

Kezelt adatok kére: az Adatkezel§ az alabbi személyes adatokat kezeli

. Az érintett neve (csaldadnév és uténév), magyarorszagi bankszamlaszdma, e-mail
cime, annak ténye, hogy az érintett betdltotte a 18. életévét;

. A Bizonylat kdvetkez6 adatai: a vasarlas helye (az Gizlethalézat neve, ahol a vasarlas
tortént), a vasarlas datuma (napja), a Termékekre kiterjed6 barmely esetleges
kedvezmény;

. A Bizonylat képe a Promoécié szabdlyzat 5.1.(ii) pontjaban foglalt minimalis

adattartalommal [a vasarlas helye (Uzletlanc neve), a vasarlas datuma, a vasarolt
és pénzvisszafizetés 4altal érintett Termékek neve és vételara, az érintett
Termékekre kiterjed6 barmely esetleges kedvezmény, a Bizonylat sorszama, a
Bizonylat NAV ellen6rz6 kodjal.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont]. A hozzajarulas barmikor visszavonhatd. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét. Felhivjuk a
figyelmét arra, hogy a hozz3ajarulds visszavonasa esetben az érintett (Résztvevd) a
Promécidban a tovabbiakban nem jogosult részt venni, a pénzvisszafizetési igény elbiralasa
el6tt torténd hozzajarulas visszavonasa esetén a Résztvevs a Promacidoban nem tud részt
venni.

Az adatkezelés idétartama: az Adatkezel6 a személyes adatokat addig kezeli amig az érintett
vissza nem vonja a személyes adatai kezeléséhez adott hozzdjarulasat, de legkés6bb a
pénzvisszafizetési igény elutasitasardl szolo értesités Résztvevének torténé megkilildését
kovetd legfeljebb 60 napig.

3. A pénazvisszafizetési igények pozitiv elbiralasaval osszefiiggé adatkezelés

Adatkezelés célja: a pénzvisszafizetések lebonyolitasa. Az érintettekkel vald kapcsolattartasa,
a Bizonylatok ellenérzése, Termékek dranak az Erintettek altal megadott bankszamlaszamra
torténd banki atutaldsa céljabol kezelik.

Kezelt adatok kére: az Adatkezel§ az alabbi személyes adatokat kezeli
. Az érintett neve (csaldadnév és uténév), magyarorszagi bankszamlaszdma, e-mail
cime, annak ténye, hogy az érintett betoltotte a 18. életévét;
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. A Bizonylat kovetkez6 adatai: a vasarlas helye (az Uzlethalézat neve, ahol a vasarlas
tortént), a vasarlas datuma (napja), a Termékekre kiterjedé barmely esetleges
kedvezmény;

. A Bizonylat képe a Promdcid szabdlyzat 5.1.(ii) pontjdban foglalt minimalis

adattartalommal [a vdsarlds helye (Uzletlanc neve), a vésarlas datuma, a vasarolt
és pénzvisszafizetés 4dltal érintett Termékek neve és vételara, az érintett
Termékekre kiterjedé barmely esetleges kedvezmény, a Bizonylat sorszama, a
Bizonylat NAV ellen6rzé kodja];

. Banki atutalds adatai.

Az adatkezelés jogalapja: a pénzvisszafizetési igények pozitiv elbirdlasat kovetben a
pénzvisszafizetés teljesitése vonatkozdsaban az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése
[GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont.

Az adatkezelés idétartama: az Adatkezel6 a személyes adatokat a Promdcié 4.2. pontban
meghatarozott hatarid6tél szamitott 15. napig, tehat 2026. augusztus 14. 23:59-ig tart. Ennek
indoka, hogy az Adatkezel6 ellenérzi, hogy minden bankszamlaszamrdl legfeljebb kétszer
igényeljék vissza Termékek arat, amihez a korabbi sikeres utalasok adatait meg kell tartania az
utolsé lehetséges Feltoltés id6pontjatdl szamitott 15 napig (ameddig a Lebonyolitd még
elutasithatja pl. az esetleges ismételt visszafizetési igényt). Azoknak az érintetteknek az
adatait, akik részére az Adatkezel6 a fenti végss ellen6rzési hataridét kovetSen teljesiti a
visszafizetést, az adatkezelés az érintett részére torténd visszafizetés megtorténtéig, de
legkésbbb az e hataridd lejartat kovetd 1 hdnapig, azaz 2026. szeptember 14. 23:59-ig tart.

4. A szamvitelrdl sz6lo torvény alapjan a pénzvisszafizetésben részesiil6 résztvevok
személyes adatainak a kezelése

Adatkezelés célja: Promdcidban pénzvisszafizetésben részesild résztvevék esetében az
Adatkezel6 szamvitelrdl szold 2000. évi C. torvény alapjan koteles az érintett személyes
adatainak a kezelésére.

Amennyiben a megadott személyes adatokra szamviteli szempontbdl sziikség van, akkor a
vonatkozo adatok (teljes név és postai cim) a szamuvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. §—a

alapjan a Promoécio végét kdvetben 8 év mulva keriilhetnek torlésre.

Kezelt adatok kére: az adatkezelés az érintettek nevére, sziiletési helyére és idejére, anyja
nevére és az adoszamara terjed ki.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogi kotelezettségének
teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont] és a 2000. évi C. torvény 169. §-a.

Az adatkezelés id6tartama: a jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6en az Adatkezeld a
személye adatokat 8 év utan torli.

5. Cimzettek és adatfeldolgozok
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Az Adatkezel6 szervezetén belil a személyes adatok megismerésére az Adatkezel6 kovetkezd
munkatarsai jogosultak: (i) az Adatkezel6 képviseletét ellatd személyek, (ii) az Adatkezel6
marketinggel foglalkozé munkatarsai. A személyes adatok megismerésére az Adatkezel§
munkatarsain kivll az altala igénybe vett adatfeldolgozdék a hatalyos jogszabalyok szerint
jogosultak.

Az Adatkezel6 az alabbi szerz6déses adatfeldolgozdokat veszi igénybe a Promocio
lebonyolitasahoz:

Dentsu Creative Hungary Zrt. (1118 Budapest, Rétkoz utca 31. Fsz. 1. ajté; E-mail:
hello.budapest@dentsu.com). Az adatfeldolgozas célja a Promdcié lebonyolitdsa, ideértve
tobbek kozott az Erintettekkel valéd kapcsolattartast, a megvasarolt termékek nevét is
tartalmazd, vdsarldst igazolé nyugtak vagy szamldak (a tovabbiakban egylttesen:
»Bizonylatok”) ellenérzését, a pénzvisszafizetési igények elbiralasat és a Promécidban részt
vevs termékek (, Termékek”) ardnak az Erintettek altal megadott bankszamlaszamra térténd
banki atutaldsardl vald gondoskodast; e-mail megkeresésére torténé valaszadas,
informacidnyujtas a Promadcioval kapcsolatban.

Merkle Germany GmbH (Speicherstralle 53, 60327 Frankfurt am Main, Németorszag; E-mail:
marketing@merkle.com). Az adatfeldolgozas célja a Promdcid lebonyolitasa, ideértve tobbek
kozott az Erintettekkel valé kapcsolattartast, a megvasarolt termékek nevét is tartalmazo,
vasarlast igazold nyugtak vagy szamlak (a tovabbiakban egyittesen: ,Bizonylatok”)
ellenbrzését, a pénzvisszafizetési igények elbiralasat és a Promdcidban részt vevé termékek
(,Termékek”) &rdnak az Erintettek &ltal megadott bankszamlaszdmra torténd banki
atutaldsarol valé gondoskodast; e-mail megkeresésére torténé valaszadas, informacionyujtas
a Promaciodval kapcsolatban.

6. Adatbiztonsag

Adatkezel6 gondoskodik a személyes adatok biztonsagardl, és minden intézkedést megtesz a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozdsdbdél fakadd hozzaférhetetlenné valds érdekében. Az Adatkezeld
gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne
hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, torolhesse. Az
Adatkezel6 munkatdrsait titoktartasi kotelezettség terheli az dltaluk kezelt, megismert
személyes adatok vonatkozasaban.

7. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és a joggyakorlasra vonatokozé szabalyok

Hozzdjdrulds visszavondsdhoz vald jog. Az érintett a hozzajaruld nyilatkozatat barmikor korlatozas és
indokolas nélkdl, ingyenesen visszavonhatja. A visszavond nyilatkozat megtételére mind postai uton,
Adatkezel$ székhelyére kiildott levél Gtjan, mind pedig elektronikusan az info@nivea.hu e-mail cimre
torténd levél kildéssel van lehet6ség.

Hozzdféréshez vald jog. Az érintett tajékoztatast kérhet a személyes adatai kezelésérdl. Ebben
az esetben az Adatkezel6 tajékoztatja az érintetett arrdl, hogy milyen személyes adatait,
milyen célbdl kezeli, illetve az adatkezelés jogalapjardl, id&tartamardl és az
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adatfeldolgozokrdl, valamint az adatkezeléssel Gsszefliggésben megilleté jogokrdl és a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnak (a tovabbiakban: Hatdsag) cimzett
panasz benyujtasanak jogardl. Az érintett masolatot kérhet a személyes adatairol.

Helyesbitéshez vald jog. Az Adatkezel6 az érintett kérelmére helyesbiti a személyes adatat,
feltéve, ha az érintett megjeldli, hogy mely személyes adata nem pontos és mi a helyes
személyes adat. Az egyedi fényképek esetében az érintett kérheti, hogy az Adatkezel§ az
érintett altal megjeldlt vagy az altala tovabbitott masik fényképet hasznalja.

Az Erintett adataihoz valé hozzaféréséhez f(iz6d6 joganak gyakorlasa, valamint személyes
adatainak helyesbitése céljabdl Adatkezel6h6z fordulhat az info@nivea.hu e-mail cimre
kildott elektronikus levélben.

Térléshez valod jog. Az érintett kérheti a személyes adatainak a torlését, ha
— az érintett a hozzajarulasat visszavonja (az egyedi felvétel esetében),
— aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték,
— az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen,
— aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,

— a személyes adatokat az Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
tordlni kell.

Korldtozdshoz vald jog. Az érintett kérheti a személyes adatai zarolasat, ha

— az adatkezelés jogellenes, ugyanakkor az érintett ellenzi a személyes adatok torlését,
és ehelyett azok felhaszndlasanak korlatozasat kéri,

— az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra, de az érintett kéri az
adatok zarolasat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

— haazérintett tiltakozik az adatkezelés ellen, akkor az id6tartamra, amig az Adatkezel§
megvizsgalja a tiltakozasi kérelmet.

Adathordozhatdsdghoz vald jog. A hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetében az érintett
kérheti, hogy a személyes adatait széles korben hasznalt, elektronikus formaban megkapja
vagy az adatokat masik adatkezel6nek tovabbitsa. Az Adatkezel§ biztositja, hogy az érintett
erre iranyuld kifejezett kérelme esetén kdzvetlendl tovabbitja érintett személyes adatait az
érintett altal meghatarozott masik adatkezel6nek.

Tiltakozdashoz vald jog. Amennyiben az érintett tiltakozik valamely felvétel nyilvanossagra
hozatala ellen, akkor — amennyiben a szoban forgd felvétel esetében erre lehetGség van — az
Adatkezel6 Ugy szerkeszti at a felvételt, hogy azon a tovabbiakban az érintett ne szerepeljen.
Az egyedi felvétel elleni tiltakozas esetén az Adatkezel6 a felvételt torli.

A joggyakorlds k6z6s szabdlyai. Az Erintett a jogait az info@nivea.hu e-mail cimen vagy postai
elérhetGségen keresztiil gyakorolhatja. A joggyakorlas dijmentes. Az Adatkezel6 az érintett
kérelmét legfeljebb egy hdnapon belil elbirdlja és a hozott intézkedésrdl tajékoztatja. A
kérelem megtagadasa esetén Adatkezel6 a kérelem beérkezését6l szamitott egy hdnapon
belll tdjékoztatja az érintettet a megtagadas indokairdl, valamint arrdl, hogy panaszt nyujthat
be a Hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval. Az Adatkezel6 fenntartja azt a jogot,
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hogy ha megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd személy kilétét illetéen, akkor az
érintett személyazonossaganak megerGsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérje.

8. Jogorvoslati lehetdségek

Az érintett bejelentésének kivizsgdldsa az Adatkezel6 részérél. Az Adatkezeld arra kéri az
érintetteket, hogy ha megitélésiik szerint az adatkezelés nem felel meg az adatvédelmi
kovetelményeknek, akkor a Hatésaghoz fordulds vagy a birdsagi eljaras kezdeményezése el6tt
ezt jelezze a panaszat az Adatkezel6 szamara. Az Adatkezel§ vallalja, hogy az érintett jelzését
haladéktalanul és érdemben megvizsgalja és megalapozottsaga esetén meghozza a sziikséges
kijavitd intézkedéseket. Az AdatkezelS az érintettet tajékoztatja az allaspontjardl, illetve ha a
megalapozott volt a jelzése, akkor arrdl, hogy milyen intézkedéseket tett.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsdghoz fordulds joga. Az érintett jogosult
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésagnal (a tovabbiakban: ,Hatdsdg”)
eljardsat kezdeményezni. A Hatdsag elérhetdségei (honlap: www.naih.hu; postacim: 1363
Budapest, Pf.: 9.; e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; telefonszam: +36 (1) 391 1400). A
Hatdsag hivatalos honlapjan (www.naih.hu) megtalalhatdak azok az informacidkat, hogy az
érintett milyen mdédon tud bejelentést tenni a Hatdsagnal.

Birésaghoz fordulds joga. Amennyiben az érintett megitélése szerint a Adatkezel6
megsértette a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogat, akkor a birdsagi eljarast is
kezdeményezhet és kovetelheti az adatai jogellenes kezelésével vagy adatbiztonsag
megszegésével az érintettnek okozott kar megtéritését, személyiségi jogsérelem esetén
sérelemdij megfizetését. Birdsagi jogérvényesités esetén az érintett a pert lakéhelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatja.

9. Egyéb rendelkezések

A jelen adatvédelmi tajékoztatéban nem szabalyozott kérdésekben az Eurdpai Parlament és a
Tandcs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténdé
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérdl sz6l6 2016/679 rendelete (GDPR), valamint a vonatkozd magyar jogszabalyok,
kiléndsen az informacios dnrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi
CXII. torvény rendelkezései az iranyaddak.

Az Adatkezel6 altalanos adatvédelmi tdjékoztatdja
(https://www.nivea.hu/rolunk/adatvedelmi-nyilatkozat) és a jelen adatvédelmi tajékoztatd
kozotti barmilyen esetleges eltérés esetén a jelen adatvédelmi tajékoztatoban foglaltak
iranyadoak.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen adatvédelmi tajékoztatdt az Erintettek el6zetes
értesitése mellett egyoldaltan, barmikor médositsa.

Budapest, 2026.marcius 12.



